
株式会社リクルート 

2024/05/27 更新 

 

【1】 「SUUMO おうち提案」のサービス提供開始に伴う追加・変更 

該当箇所 改定前 改定後 改定理由 

3. 個人情
報の第三者
への提供 

(1) 当社サービスに参加している企
業・学校・団体等への提供（ 当社
の顧客に限らず、当社がサービスを提
供する上で必要な提携・契約関係に
ある企業・学校・団体等を含みます。
以下同じ。） 
 
[当社の提供目的] 
・ユーザーが申込・承諾等を行った企
業によるユーザーに対するサービス提
供、ユーザーとの契約の履行およびそ
れらに伴うやりとり・情報提供（サービ
ス提供・契約締結をするか否かの検
討、一度申込等を行った企業からの
サービスの提案を含みます） 
・・・省略・・・ 
 
以下の提供目的の場合は、氏名や
住所の情報の除外や、性別や年代
の属性情報にする等といった方法によ
り、当該情報のみでは提供先が特定
の個人を識別することができない情報
に加工した上で提供します。 
・当社サービスに参加している企業・
学校・団体等および当社サービス利
用検討中の企業・学校・団体等に対
する当社サービスの営業提案・効果
改善提案 
・当社がアンケート調査を実施した場
合の調査結果の報告 
・当社が当社サービスに参加している
企業・学校・団体等から当社サービス
利用希望の企業・学校・団体等を紹
介していただいた場合に、当該既参
加企業・学校・団体等への当該利
用希望の企業・学校・団体等のサー
ビス利用状況の報告 
・地域活性化促進のため地方自治
体・観光協会への当社サービスの口
コミ・ユーザーの属性情報の分析結
果の提供 
・ユーザーが求職活動においてスカウ
トサービスを利用した場合の当該スカ
ウトサービスに参画した企業によるユ

(1) 当社サービスに参加している
企業・学校・団体等への提供
（ 当社の顧客に限らず、当社が
サービスを提供する上で必要な提
携・契約関係にある企業・学校・
団体等を含みます。以下同
じ。） 
 
[当社の提供目的] 
・ユーザーが申込・承諾等を行っ
た企業によるユーザーに対するサ
ービス提供、ユーザーとの契約の
履行およびそれらに伴うやりとり・
情報提供（サービス提供・契約
締結をするか否かの検討、一度
申込等を行った企業からのサービ
スの提案を含みます） 
・・・省略・・・ 
 
以下の提供目的の場合は、氏名
や住所の情報の除外や、性別や
年代の属性情報にする等といった
方法により、当該情報のみでは
提供先が特定の個人を識別する
ことができない情報に加工した上
で提供します。 
・当社サービスに参加している企
業・学校・団体等および当社サー
ビス利用検討中の企業・学校・
団体等に対する当社サービスの
営業提案・効果改善提案 
・当社がアンケート調査を実施し
た場合の調査結果の報告 
・当社が当社サービスに参加して
いる企業・学校・団体等から当社
サービス利用希望の企業・学校・
団体等を紹介していただいた場
合に、当該既参加企業・学校・
団体等への当該利用希望の企
業・学校・団体等のサービス利用
状況の報告 
・地域活性化促進のため地方自
治体・観光協会への当社サービ
スの口コミ・ユーザーの属性情報

新サービスである「SUUMO おうち
提案」の提供開始にあたり必要な
記載を追記しました。  
 
本記載は、 ユーザーが希望条件を
不動産会社に公開して物件の提
案を受けるサービスを利用すること
を希望される場合にのみ適用され
ます。 
 
なお、氏名・メールアドレス・電話番
号・住所は、当該サービスに登録す
る時点では提供されません。 



ーザーに対する選考活動およびそれ
に伴うやりとり・情報提供 

の分析結果の提供 
・ユーザーが求職活動においてス
カウトサービスを利用した場合の
当該スカウトサービスに参画した
企業によるユーザーに対する選考
活動およびそれに伴うやりとり・情
報提供 
・ユーザーが住まいに関する提案
サービスを利用した場合の当該サ
ービスに参画した企業によるユー
ザーに対する各種提案およびそれ
に伴うやりとり・情報提供 

 

 

 

 

 

 

【2】 CNPNETWORKS CO.,LtdおよびGlobal touch Korea Co.,Ltdとの提携終了に伴う削除・変更 

該当箇所 改定前 改定後 改定理由 

3. 個人情
報の第三者
への提供 

(8) 有料職業紹介サービスの利用に
よるCNPNETWORKS CO.,Ltdお
よびGlobal touch Korea Co.,Lt
d（以下「CNP社およびGT社」とい
います）への提供 
 
[提供する場合] 
・ユーザーが、当社の職業安定法に
基づく業務提携先のCNP社およびG
T社が運営する有料職業紹介サービ
スを利用して、当社サービスで求人を
行う企業に対して求職活動・応募等
を行った場合 
 
[当社の提供目的] 
・ユーザーの選考プロセスを進めるため 
・提携におけるCNP社およびGT社へ
の手数料の支払いのため 
 
[提供する個人情報の項目] 
・ユーザーの選考結果その他ユーザー
が求職活動・応募等を行った企業か
ら当社が受け取ったユーザーの個人
情報 
・当社サービスを利用した求職活動・
応募等の有無その他ユーザーの当社
サービスの利用事実・利用状況・利
用結果 

削除 CNP社およびGT社との間の業務
提携を終了したため、削除しまし
た。 

 



【3】 わかりやすさ向上のための修正 

該当箇所 改定前 改定後 改定理由 

冒頭 株式会社リクルート（以下「当社」と
いいます）は、当社が運営するサービ
ス（以下「当社サービス」といいま
す）をユーザーにご利用いただくにあ
たり、ユーザーの個人情報を、どのよう
な目的でどのように取り扱うかを、本プ
ライバシーポリシーで定めております。 
 
ユーザーが本プライバシーポリシーにご
同意いただいた場合には、当社が既
に保有しているユーザーの個人情報
についても本プライバシーポリシーに従
って取り扱います。なお、個々のサービ
スの特性に応じて、そのサービス特有
の個人情報の取り扱いについて定め
る場合には、11. サービス特約にその
旨を記載しておりますのでご確認くだ
さい。 
 
また、本プライバシーポリシーに定める
個人情報に限らずユーザーに関する
情報の取り扱いについて、ユーザーに
対して具体的にわかりやすくお伝えす
るためにプライバシーセンターを作成
し、公表しております。ウェブサイトにお
ける外部送信一覧とアプリにおける外
部送信一覧もありますので、あわせて
ご参照ください。 

株式会社リクルート（以下「当
社」といいます）は、当社が運営
するサービス（以下「当社サービ
ス」といいます）をユーザーにご利
用いただくにあたり、ユーザーの個
人情報を、どのような目的でどのよ
うに取り扱うかを、本プライバシー
ポリシーで定めております。 
 
ユーザーが本プライバシーポリシー
にご同意いただいた場合には、当
社が既に保有しているユーザーの
個人情報についても本プライバシ
ーポリシーに従って取り扱います。
ユーザーが15歳以下の場合に
は、保護者や親権者等の法定代
理人に本プライバシーポリシーにご
同意いただくものとします。 
なお、個々のサービスの特性に応
じて、そのサービス特有の個人情
報の取り扱いについて定める場合
には、11. サービス特約にその旨
を記載しておりますのでご確認くだ
さい。 
 
また、本プライバシーポリシーに定
める個人情報に限らずユーザーに
関する情報の取り扱いについて、
ユーザーに対して具体的にわかり
やすくお伝えするためにプライバシ
ーセンターを作成し、公表しており
ます。ウェブサイトにおける外部送
信一覧とアプリにおける外部送信
一覧もありますので、あわせてご参
照ください。 

ユーザーが15歳以下の場合、保護
者や親権者等の法定代理人が本
プライバシーポリシーに同意する必
要があることを明確にしました。 

3. 個人情
報の第三者
への提供 

（新設） (16) リクルートIDとAmazonア
カウントの連携によるアマゾンジャ
パン合同会社への提供 
 
[提供する場合]   
・ユーザー自身の選択によりリクル
ートIDにAmazonアカウントを連
携する場合 
  
[当社の提供目的]   
・リクルートID・Amazonアカウン
ト連携会員（以下「Amazonア
カウント連携会員」といいます）が

サービス利用規約にて、ユーザーに
ご同意いただいている内容をプライ
バシーポリシーに集約・反映しまし
た。 



利用する、リクルートおよびアマゾ
ンジャパン合同会社が共同して提
供するサービスの運営   
・上記の提供目的の達成に必要
な各種調査・分析・マーケティング 
  
[提供する個人情報の項目]   
・Amazonアカウント連携会員の
氏名、電話番号、メールアドレス
その他の会員登録情報   
・リクルートポイントに関する利用
情報・契約情報   
・その他Amazonアカウント連携
会員に関する情報のうち、上記の
提供目的の達成に必要な情報
項目  
 
※リクルートポイント導入対象サ
ービス以外のサービスにおいてAm
azonアカウント連携会員から取
得した個人情報（例：決済情
報・予約情報）は提供しません。 
リクルートポイント導入対象サービ
スは、こちらをご確認ください 

3. 個人情
報の第三者
への提供 

「（9）「ゼクシィオンライン招待状」の利用による結婚式主催者および結
婚式場を運営・管理する企業への提供」以降の項番を繰り上げる修正を
行いました。 

「3．個人情報の第三者への提
供」から「（8）有料職業紹介サー
ビスの利用によるCNPNETWORK
S CO.,LtdおよびGlobal touch 
Korea Co.,Ltd（以下「CNP社
およびGT社」といいます）への提
供」を削除したため、それ以降の項
番を繰り上げる修正を行いました。 

11．サービ
ス特約 

（新設） (4)「スタディサプリシリーズ」（※）
に関する特約事項 
※「スタディサプリシリーズ」とは、「ス
タディサプリ」「スタディサプリ ENGLI
SH」および「スタディサプリ進路」を
指します。 
 
・当社は、ユーザーが「スタディサプリ
シリーズ」を利用する場合（教育
機関や自治体等のユーザーが在
籍・所属・帰属する企業・学校・団
体等を通じて利用する場合も含み
ます）、ユーザーの学習補助・学
習支援のために必要な範囲でのみ
ユーザーの個人情報を利用し、第
三者に提供します。ただし、ユーザ
ーがリクルートIDでログインする「スタ
ディサプリENGLISH」を個人で利

プライバシーセンターや「スタディサプ
リシリーズ」を利用するユーザーの保
護者向けのレターに記載していた内
容を、プライバシーポリシーに集約・
反映しました。 



用する場合、リクルートIDサービス
に必要な範囲内で、本プライバシー
ポリシーに従い個人情報を利用し、
第三者提供します。リクルートIDサ
ービスは、こちら【https://point.r
ecruit.co.jp/recruitid/doc/re
cruitid.html】をご確認ください。 
・当社は、「スタディサプリシリーズ」を
通じて取得する個人情報につい
て、当社内での異なるサービスにお
ける利用（以下「クロスユース」とい
います）を一部制限しています。ク
ロスユースの詳細は、こちら【 
https://www.recruit.co.jp/p
rivacy/dataprivacy/utilizatio
n/crossuse/ 
】をご確認ください。 

 


